Enpara

BANKACILIK SOZLESMESI

Degerli misterimiz,
oncelikle bizi sectiginiz icin tegekkiir ederiz.

Umariz birlikte calisacagimiz sure boyunca sizi memnun edebilir
ve hirlikte uzun yillar cahisma firsati bulabiliriz.

Bu s6zlesme Enpara Bank A.S. (sbzlesmede “Enpara veya Enpara Sirketim” olarak anilacaktir] ile................
.......................................................................................................................................................... adh firma arasindadir.

TEMEL PRENSIPLER

1. Enpara Sirketim, Enpara’nin ticari misterilere hizmet veren alt markasidir. Bu s6zlesmeyi imzalayarak
Enpara ile paylastiginiz, firmaniza ait unvan, adres, iletisim bilgileri, sicil kayitlari, mali bilgiler, firma
yetkililerinin kimlik ve iletisim bilgileri ile diger bilgi ve belgelerin dogrulugunu kabul etmis olursunuz.
Enpara’da kayith hilgilerinizdeki degisiklikleri en ge¢ 15 glin icinde Enpara’ya bildirmeniz gerekir. Aksi
takdirde guncel olmayan bilgilerle yapilan islemler ve glincel olmayan adreslere yapilan bildirimler gecerli
sayilacaktir. Tebligat Kanunu Madde 7/a uyarinca tebligata elverigli bir elektronik posta adresinizin olmasi
ve bunu Enpara’ya bildirmeniz halinde bu adrese yapilacak tum bildirimler de gecerli olacaktir.

2. Enpara ile paylasti§iniz tim hilgi, belge ve varliklari korumak Enpara’nin gérevidir. Enpara size talep
ettiginiz bankacilik hizmetlerini sunabilmek ve yasal yukumltltklerini yerine getirebilmek amaciyla, size
veya firmaniza ait bilgileri kanunlarin ve mevzuatin izin verdigi 3. kisi ve kurumlarla paylasabilir veya 3. kisi
ve kuruluslardan sizin veya firmaniz hakkinda bilgi toplayabilir. Firmanizin ortaklarina ve/veya
calisanlarina ait olan ve Enpara’yla paylastigi kisisel verilerin hukuka uygun olarak elde edildigi ve bunlarin
yetkili kisilerce paylasildigi kabul edilir. Bu verilerin hukuka aykiri olarak elde edilmis veya paylasiimis
olmasi durumunda Enpara’nin ugrayacagi her turlt zararin sorumlulugu firmaniza aittir.

3. Enpara Sirketim, her konuda temsil ve taahhut verme yetkisine tek basina sahip en az hir yetkilisi
bulunan firmalara hizmet verir ve bu stzlesme belirtilen sekilde manferit imza yetkisi olan bir firma
yetkilisi tarafindan imzalanir. Bu s6zlesmeyi imzalayan firma yetkilisi otomatik olarak firmanin Enpara
Sirketim yetkili kullanicisi olarak tanimlanir. Firmanizda belirtilen sekilde munferit imza yetkisi bulunan
birden fazla yetkili olmasi durumunda, Enpara Sirketim kanallari tzerinden bu yetkilileri de firmanizin
yetkili kullanicisi olarak tanimlayabilirsiniz. Enpara Sirketim'e tanimli yetkili kullanicilarin firmaniz adina
yaptigr islemlerin tum sorumlulugu firmaniza aittir. Minferit imza yetkisi olan firma yetkililerinin
yetkilerinin degismesi durumunda, firmanizin bu dedisiklikleri, gerekli yasal belgelerle birlikte, hemen
Enpara’ya bildirmesi gerekir. Bu bildirimin zamaninda yapilmamasi durumunda Enpara Sirketim'e tanimli
yetkili kullanicilarin firmaniz adina yaptigi islemlerin tim sorumlulugu firmaniza ait olur.

4. Belirtilen sekilde munferit imza yetkisi clmayan ancak Enpara Sirketim Gzerinden firmaniz adina islem
yapmasini istediginiz diger kisileri de Enpara Sirketim kisitli kullanicisi olarak tanimlayabilir ve bu kigilerin
islem yetki ve limitlerini dizenleyebilirsiniz. Enpara Sirketim’e tanimlh kisith kullanicilarin firmaniz adina
yaptigi islemlerin tim sorumlulugu firmaniza aittir.




5. Enpara Sirketim ile ilgili tm sifre ve glvenlik bilgilerini korumak, 3. kisilerin eline gegmesini dnlemek
firmanizin ve firmaniz adina islem yapma yetkisine sahip kullanicilarin sorumlulugundadir. Aksi takdirde
dogahilecek tim zararlarin karsilanmasi sorumlulugu firmaniza aittir.

6. Bu s0zlesmeyi imzalayarak Enpara Sirketim kanallarindan yapilan tum islem ve gorasmelerin yazil,
sesli, goruntult veya elektronik olarak kayit altina alinmasina onay vermektesiniz. Firmanizin Enpara ile
uyusmazlk yasamasi durumunda, bu uyusmazlik karsilikli iyi niyet esaslari cergevesinde cozulmeye
calisilir. Uyusmazli§in yargiya tasinmasi halinde ise Enpara’nin defter ve kayitlari, bilgisayar, elektronik,
ses ve goruntu kayitlari, imzali belge, faks ciktilari vb. her tarld veri, cikti, data ve diger belgeleri kesin delil
olarak kabul edilir. Bu madde, HMK 193. madde kapsaminda yazil delil s6zlesmesi niteligindedir.

7. Firmanizin Enpara Sirketim urun ve hizmetlerini kullanabilmesi igin bu Grtun ve hizmetlerin firmanizin
ilgili islemi yapmaya yetkili bir kullanicisi tarafindan talep edilmesi ve kullanim kosullarinin Enpara Sirketim
kanallari Gzerinden onaylanmasi gerekir. Verilen onay sonrasinda ilgili Gran ve hizmete iliskin tim
hikamler firmaniz igin baglayici olur.

8. Enpara Sirketim’de Turk Lirasi cinsinden yapilan para transferleri (EFT/FAST/havale) ve yabanci para
cinsinden Enpara’daki bir hesaba yapilan para transferleri (havale) Ucretsizdir. Diger Urlin, hizmet ve
islemler icin Enpara Sirketim'in sitesi olan www.enpara.com/sirketim’de yayinlanan (cret ve komisyonlar
gecerlidir. llgili trdn, hizmet, islemlerin yetkili bir kullanici veya yetkili kullanicilarin vermis oldugu yetkiler
dahilinde kisith bir kullanici tarafindan onaylanarak kullanilmasi durumunda bu lcret ve kamisyonlar ek bir
talimata gerek olmaksizin firmanizin hesaplarindan otomatik olarak tahsil edilir.

9. Firmaniz, Enpara’ya olan tim borclarini, onaylanan 6deme kosullari ve/veya yapilan hilgilendirmeler
cercevesinde, zamaninda ve eksiksiz 6demekle yukimltudar. Firmanizin Enpara’ya olan borglarini
zamaninda odememesi veya firmaniz hakkinda tgtinct sahislar tarafindan icra takibine baslanmasi veya
haciz karari alinmasi gibi durumlarda, firmanizin kalan borglarinin tamami gecikmeye diusmus sayilir,
herhangi bir bildirime ve ek sure verilmesine gerek olmadan hemen ddenmesi gereken borg haline gelir ve
bu sozlesme feshedilmis kabul edilir. Ayrica firmaniz, borglarinin gecikmeye distagu tarih ile tamaminin
geri 6dendigi tarih arasinda gecen sure icin, ilgili mevzuat kapsaminda gecerli gecikme faizi ve vergilerini
odemekle yukumludar. Bu cergcevede Enpara, firmanizin bankamiz banyesindeki tim hesaplari ve mal
varligi Uzerinde bloke, takas, mahsup, hapis ve rehin hakkina sahiptir.

10. Sistem veya personel hatasi gibi sebeplerle firmanizin hesaplarina hatali édeme yapilmasi
durumunda, bu tutar herhangi bir talimata gerek olmaksizin geri alinir. Firmanizin hesaplarinda yeterli
bakiye bulunmamasi durumunda firmaniz ilgili tutar talep edildigi anda 6demekle yukamludar.

11. Firmanizin para transferi ve odeme islemleri alicinin tutar kabul etmemesi, hesabinin musait
olmamasi, sistemsel veya teknik bir ariza olusmasi, hesap uzerinde haciz veya tedbir olmasi gibi
nedenlerden dolayi gerceklestirilemeyebilir. Bu gibi durumlarda Enpara, firmanizin yetkili kullanicilarini
bilgilendirir.

12. Bu sozlesme hukdmleri firmanizin Enpara Sirketim’de agacagi tum mevduat hesaplari ve diger tim
bankacilik trtinleri icin uygulanacaktir. Firmanizin Enpara musterisi olmaktan vazgegmesi durumunda,
firmanizin yetkili bir Enpara kullanicisinin bu karari herhangi bir Enpara Sirketim kanalindan iletmesi
yeterlidir. Ayni sekilde Enpara da firmanizin yetkili kullanicilarina bildirimde bulunarak bu sozlesmeyi
sonlandirahilir.

GUNLUK HESAP VE ENCARD iLE iLGILI DETAYLI KOSULLAR

13. Bu s6zlesmeyi imzalayarak firmaniz adina para hirimi TL olan bir adet Gunlik hesap ve bu hesaba bagli
bir adet banka karti (Encard] talep etmektesiniz. Sézlesmeyi imzaladiginiz ve Encard’ teslim aldi§iniz
andan itibaren kartin kullanimindan dogan sorumluluk firmaniza aittir. Bu sorumluluk firmaniz tarafindan
talep edilen tum Encard’lar icin gecerlidir. Encard’in imza hanesinin sahibi tarafindan imzalanmasi
zorunludur.

14. Gunluk hesap, Enpara Sirketim musterisi olma sureci kapsaminda otomatik olarak acilir ve sadece
Cozum Merkezi araciligiyla kapatilahilir. Bu hesaba elektronik para transferi yoluyla ya da tim yurt ici
ATM’ler (izerinden para yatirilabilir. Nakit para cekimi icin ise tum yurt ici ve yurt digi banka ATM'leri
kullanilabilir.



15. Gunltk hesabin gtin sonu bakiyesinin belirli bir alt ve Gst limit arasindaki kismi gecelik faiz kazanir. Faiz
kazanacak alt ve Ust limitler ve kazanilacak faiz orani Enpara Sirketim’in sitesinde ilan edilir. llan edilen faiz
orani yillik brut faiz oranidir ve bu oran her gun degisehilir. Her gece kazanilan brut faiz geliri Gzerinden
mevzuatta belirtilen oranda Gelir Vergisi kesintisi yapilir ve kalan net faiz geliri ertesi gliniin sabahinda
hesaba yansitilir. Glnluk hesabin gecelik faiz kazanma 6zelligi Enpara Sirketim kanallari Gizerinden iptal
edilehilir, bu durumda Gunluk hesap standart bir Vadesiz TL hesabi olarak calisir.

16. Firmanizin yetkili kullanicilari Encard’(lar]a iliskin sifre bilgilerini karumak ve bu kart[lar]in 3. sahislarca
kullanilmasini dnlemekle yukamlidar. Encard’(lar]in veya sifre bilgilerinin kaybolmasi, galinmasi veya
firma yetkililerinin iradesi diginda gergeklesmis bir islemin 6grenilmesi durumunda, bunun 24 saat iginde
0850 222 3663 numaral Coziim Merkezi'ne hildiriimesi gerekir. Bu bildirimden 6nceki 24 saat iginde
gerceklesen hukuka aykiri kullanimlardan dogan zararlarin 150 TL'ye kadar olan tutarindan (veya ileride
ilgili mevzuatta belirlenecek tutarindan] firmaniz sorumlu olur. Bildirimi zamaninda yapmamaniz veya
hukuka aykiri kullamimda agir ihmal veya kastiniz olmasi hallerinde yukaridaki yasal sorumluluk siniri
uygulanmayacaktir. Dilerseniz yukarida anilan yasal sorumluluk tutari icin sigorta prim bedelini
karsilamaniz suretiyle sigorta yaptirahbilirsiniz.

17. Encard Sirketim ile yabanci para cinsinden yapacaginiz islem tutarlari, uluslararasi kart kuruluslarinca
uygulanan kurlar tzerinden, varsa kurulusun masraf ve komisyonlari eklenerek, Amerikan Dolari cinsinden
Enpara’ya yansitilir. Enpara’ya Amerikan Dolari cinsinden gelen tutar bilgisi, borg kaydinin kendisine
yansitildigr anda gecerli olan ve Enpara web sitesinde ilan edilen yurt digi kart islem kuru tzerinden Tirk
Lirasi'na gevrilerek firmanizin Glnlik hesabina yansitilir.

DIGER HUKUMLER
18. Enpara, Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuat hukdmleri uyarinca Enpara‘daki tim mevduatlarinizin
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Kurulu [TMSF] tarafindan belirlenen kismini sigorta ettirir.

19. Firmanizin Enpara Sirketim’deki tim mevduat ve alacaklari, en son talep, islem veya talimat tarihinden
baslayarak on yil boyunca aranmamasi halinde zaman agimina ugrar. Firmanizin zaman asimina ugrayan
her turlt alacad, firmanizin yetkili bir kullanicisina ulagsamadigimiz durumda, Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurulu'nun belirledigi usul ve esaslara uygun olarak ilan edilmesi ve diger islemlerin yerine
getirilmesinden sonra ilgili resmi kuruma devredilir.

20. 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili ydnetmelikler uyarinca,
firmanizin kullanicilar Enpara Sirketim kanallari Uzerinden sadece firmaniz adina ve firmaniz hesahina
islem yapabilir. Firmaniz adina ve fakat baskasi hesabina hareket edilmesi durumunda, kimin hesabina
islem yapildi§ 6nceden Coztum Merkezi'ne bildirilmelidir.

21. Sozlesmenin uygulanmasindan ve yorumlanmasindan dogabilecek anlagmazliklarda, 6100 sayil
Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun (“HMK”] 10. maddesi uyarinca sdzlesmenin ifa yeri olarak Enpara’nin
ticari merkezinin bulundugu Istanbul [(Merkez - Caglayan] Mahkeme ve Icra Madurlukleri yetkilidir. Bu
hikum, HMK uyarinca firmanizin yerlesim yerini ya da firmaniza ait mal ve varliklarin bulundugu yerlerdeki
adli mercilerin yetkisini kaldirmaz.

Enpara olarak onayliyoruz.

Genel Midir Genel Midtir Yardimeisi
Cumbhur Tdrkmen M. Klrsat Abit
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