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GESITLILIK VE KAPSAYICILIK POLITIKASI

1.SUNUS

Enpara Bank olarak ¢esitliligin bizi zenginlestirdigine inaniyoruz. Her birimiz, sahip oldugumuz
farkh deneyimler, bakis acilari ve yasam hikayeleriyle Enpara’ya deger katiyoruz.

Bizim igin cgesitlilik; 1rk, cinsiyet, inang, din, etnik kdken, milliyet, siyasi gorls, yas, engellilik
durumu, medeni durum veya yasam tarzi fark etmeksizin herkese esit deger verilmesi
anlamina gelmektedir.

Kapsayicilik ise bu degerlerin yalnizca sdylemde kalmamasini, ¢alisma bigimimizin her
alaninda ictenlikle yasatiimasini ifade etmektedir.

Toplumsal cinsiyet esitligi, gesitlilik ve kapsayicilik, Enpara kultiranin ayrilmaz bir parcasi
olup surdurulebilir basariya ulasmamizin temel unsurlarindandir.

2. AMAC

Enpara Bank olarak, c¢esitliligin kurumumuzu glgclendirdigine inaniyor ve kapsayici bir kiltiru
surekli gelistirmeyi taahhut ediyoruz. Bu politika ile hem g¢alisma ortamimizda hem de
musterilerimizle olan iliskilerimizde herkesin kendisini degerli, saygi duyulan ve aidiyet hissine
sahip hissettigi bir ortam olusturarak Enpara kiltiriind daha da glglendirmeyi amacliyoruz.
Toplumsal cinsiyet esitligini ise bu kultariin ayrilmaz bir unsuru olarak degerlendiriyoruz.

3. KAPSAM

Bu politika; tim Enpara caliganlari, yoneticileri, is ortaklari ve musterilerimizle etkilesimde
bulunan tim faaliyet alanlarini kapsamaktadir.

Tasarim, iletisim dili, karar alma suregleri ve hizmet modelleri dahil olmak Gzere tim i¢ ve dis
uygulamalar, gesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda sekillendiriimektedir.

4. REFERANSLAR

e QNB Group Surdurulebilirlik Politikasi

e QNB Group insan Kaynaklari Politikasi

e QNB Group insan Haklar Politikasi

e Enpara Bank Surdurulebilirlik Politikasi (POL.00099)

e Enpara Bank Sdrdurdlebilirik Komitesi Calisma Usul ve Esaslari Yoénetmeligi
(YON.00059)

5. SORUMLULUK

isbu Politika’nin olusturulmasi, uygulanmasi ve gerekli durumlarda giincellenmesinden, insan
Kaynaklari Birimi ve Marka Yo&netimi, ig Birlikleri ve Surdurilebilirlik Birimi sorumludur.
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6. YURURLUK VE DEGISIKLIK

isbu Politika yilda en az 1 defa, Sirdirilebilirlik Komitesi'ne bagl faaliyet gdsteren, Cesitlilik
ve Kapsayicilik Calisma Grubu tarafindan gozden gegcirilir. Varsa gerekli degisiklikler
yapildiktan sonra Kurumsal Y6netim Komitesi'nin gorisleri alinarak Yonetim Kurulu onayi
alindiktan sonra web sitesinde yayimlanir.

7. ILKELERIMIZ (Liderlik Rolii ve Yaklasimimiz)

* Esitlik ve adalet: Herkes icin esit firsatlari savunur, her tarlG ayrimcilida karsi sifir tolerans
yaklasimi benimseriz. ise alimdan performans yoénetimine, terfi ve licretlendirme siireglerine
kadar tim uygulamalarda objektif ve seffaf kriterler esas alinir.

» Saygi ve giiven: Her bireyin kimligine, gérislerine ve yasam tarzina saygi duyar; karsilikli
glvene dayali bir kurum kaltrind tesvik ederiz.

» Toplumsal cinsiyet esitligi: Kadinlarin, erkeklerin ve tim toplumsal cinsiyet kimliklerine
sahip bireylerin yasamin her alaninda esit hak ve firsatlara sahip olmasi gerektigine inaniriz.
Cinsiyet, yas, etnik kdken, inang¢, medeni durum, aile durumu, engellilik, kimlik, cinsel yonelim
veya benzeri Ozellikler karar alma sureclerinde hicbir sekilde belirleyici unsur olarak
degerlendiriimez.

« Aidiyet: Herkesin kendisini Enpara’nin degerli bir pargasi olarak hissetmesini ve glglu bir
aidiyet duygusu gelistirmesini destekleriz.

» Katilm: Karar alma streglerimizde farklh seslere kulak verir, ¢esitliligin sagladigi gli¢gten
faydalaninz.

* Erisilebilirlik: Hizmetlerimizin ve iletisim slreclerimizin herkes i¢in anlasilir, kapsayici ve
erisilebilir olmasini 6nceliklendiririz.

» Calisan refahi: Psikolojik ve fiziksel glvenligi destekleyen bitincul bir refah yaklagimi
benimseriz. Hamile calisanlarimiz ve 6zel ihtiya¢ gruplari igin uygun dizenlemeler saglamayi
onemseriz.

» Gelisim: Cesitlilik ve kapsayicilik alaninda surekli 6grenmeyi, farkindalk yaratmayi ve
uygulamalarimizi gelistirmeyi hedefleriz. Liderlerimiz; kapsayici iletisimi tesvik ederek, bilingsiz
Onyargilar konusunda farkindalik olusturarak ve esitlik odakl egitim programlarinin
uygulanmasini destekleyerek érnek olur.

5. TAAHHUTLERIMiz

» Toplumsal cinsiyet esitligini destekler, bu alanda farkindaligi artirmak ve olumlu degisimi
tesvik etmek Uizere proaktif adimlar atariz.

« ise alim, terfi, Gicretlendirme ve calisan gelisimi siireglerinin tamaminda toplumsal cinsiyet
esitligini gozetiriz.
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» Ebeveynlik sorumluluklarinin ortak ve dengeli sekilde paylasimini destekler, calisanlarin
yasam dongulerine duyarli uygulamalar gelistiririz. Anneleri ve babalari kapsayan adil izin
politikalari ve destek mekanizmalari uygulariz.

» Toplumsal cinsiyete dayali her tirli 6nyargi, kalip yargi, ayrimcilik, mobbing, fiziksel siddet,
psikolojik taciz ve benzeri tim uygunsuz davranislara karsi sifir tolerans politikasi uygulariz.
Etik digi uygulamalar, tim galisanlarimiza ve paydaslarimiza acik olan ihbar Hatti tizerinden
anonim olarak bildirilebilir ve tarafsiz sekilde degerlendirilir.

« Tum gahganlarin kendilerini 6zgurce ifade edebildigi, fikirlerini glivenle paylasabildigi guvenli
ve kapsayici ¢alisma ortamlari olustururuz.

» Cesitliligi yalnizca ¢alisma ortamimizda degil, musterilerimize sundugumuz deneyim ve
hizmetlerde de benimseriz.

» TUm ekiplerimizde ve sureclerimizde adil, seffaf ve tarafsiz bir yaklasim sergileriz.

* Cinsiyet, yas, etnik kdken, engellilik durumu, inang, cinsel yénelim veya yasam tarzi fark
etmeksizin herkese esit firsatlar sunariz.

« Farkh bakig acilarini dikkate alir, kolektif ve kapsayici bir anlayigla hareket ederiz.
» Tum karar alma sureclerimizde insani ve etik degerleri dnceliklendiririz.
» Kapsayici liderligi destekler, tim ekiplerimizde temsil gesitliligini artirmayi hedefleriz.

» Kadinlarin ve farkli toplumsal cinsiyet kimliklerine sahip bireylerin teknoloji, finans ve liderlik
rollerinde daha guglu sekilde yer almasini tesvik ederiz.

* Cesitlilik ve kapsayicihgi kurum kultarimazian kalici ve ayrilmaz bir pargasi haline getirmeyi
taahhit ederiz.

6. SORUMLULUGUMUZ

Bu politika, tek bir ekibin sorumlulugu olmayip tim Enpara ¢alisanlarinin ortak sorumlulugudur.
Enpara caliganlar olarak, bu degerleri her gun tim is sureclerimize ve davraniglarimiza
yansitiriz. Liderlerimiz, ekiplerimiz ve is ortaklarimiz bu yaklasimi ortak sekilde benimser.
Kurumun her seviyesinde esitlik ve kapsayiciiga yonelik farkindaligi ve hesap verebilirligi
guclendirmek icin birlikte calisiriz.

7. SUREKLI iYILESTIRME

Enpara olarak, gesitlilik, kapsayicilik ve toplumsal cinsiyet esitliginin birer nihai hedef degil,
surekli bir gelisim yolculugu olduguna inaniyoruz.

Bu dogrultuda, bu politikay! diuzenli olarak gbézden gegirir, geri bildirimler dogrultusunda
gelistirir ve daha kapsayici bir Enpara kultlirti inga etmek igin birlikte calismaya devam ederiz.




